Politica de Privacidade e Cookies

1. Informacgoes Gerais

Como parte das nossas operagdes diarias, necessitamos coletar dados pessoais de
nossos clientes e potenciais clientes com o intuito de oferecer e fornecer os nossos
produtos e servigos alinhados aos valores, interesses e ao perfil de cada investidor. Esta
Politica de Privacidade aplica-se as atividades de tratamento de dados pessoais dos
clientes, potenciais clientes e assessores de investimentos, candidatos a vagas de
emprego, visitantes dos escritérios da ACT, dos nossos Sites e Aplicativos ou sistemas
utilizados para atendimento ao publico (ex.: WhatsApp, E-mail e outros). A ACT se
compromete a cumprir as normas previstas na Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD), em
respeito aos seguintes principios e diretrizes:

e Osdados pessoais do titular serdo processados de forma licita, leal e transparente
(licitude, lealdade e transparéncia);

e Os dados pessoais do titular serdo coletados apenas para finalidades
determinadas, explicitas e legitimas, ndo podendo ser tratados posteriormente de
uma forma incompativel com essas finalidades (limitagao das finalidades);

e Os dados pessoais do titular serdo coletados de forma adequada, pertinente e
limitada as necessidades do objetivo para os quais eles sdo processados
(minimizagao dos dados);

e Osdados pessoais do titular serdo exatos e atualizados sempre que necessario, de
maneira que os dados inexatos sejam apagados ou retificados quando possivel
(exatidao);

e Os dados pessoais do titular serdo conservados de uma forma que permita a
identificagao dos titulares dos dados apenas durante o periodo necessario para as
finalidades para as quais sao tratados (limitagao da conservacéo);

e Os dados pessoais do titular serdo tratados de forma segura, protegidos do
tratamento ndo autorizado ouilicito e contra a sua perda, destruicdo ou danificacéo
acidental, adotando as medidas técnicas ou organizativas adequadas (integridade
e confidencialidade).

2. Dados Coletados e Finalidades dos Tratamentos

A ACT pode utilizar diferentes formas para coletar dados pessoais, tais como: formuldarios,
questionarios, e-mail, sites, correio, aplicativos, telefone, contratos, por meio da entrega
de documentos pessoais, dentre outros.

A ACT utilizara os dados pessoais dos titulares apenas para hipdteses permitidas pela
LGPD, como em razéo de obrigacéo legal ou regulatéria; execucéo de contrato ou medidas
que o antecedem; exercicio de direitos em processos; mediante a obtengdo de
consentimento livre e expresso; para protegao do crédito; e/ou em decorréncia de legitimo
interesse, de forma alinhada com as expectativas do titular.



Abaixo, elencamos as principais finalidades dos tratamentos de dados que podem ser
realizados pela ACT:

2.1 Dados de Identificagao do Usuario para Realizagao de Cadastro

A utilizagdo, pelo usuario, de determinadas funcionalidades do site ou aplicativo
dependera de cadastro, sendo que, nestes casos, os seguintes dados do usuario poderao
ser coletados e armazenados:

e Dados de identificagéo e cadastro basico (nome, idade, género, etc);
e Dados de contato (telefone, email, redes sociais, etc);

e Dados de Suitability para identificagcdo do perfil de investidor (renda, patriménio,
fluxo de caixa, dados sobre comportamentos relacionados a investimentos,
interesse em cambio,eficiéncia energética, gestao de tributos, etc.

Os dados eventualmente informados pelo titular que utilizar o formuldrio de contato
disponibilizado no site, incluindo o teor da mensagem enviada, serdo coletados e
armazenados, para fins de entrar em contato com o titular.

Os dados também poderao ser tratados para que seja realizada a definicdo de perfis
(profiling). Isto consiste em tratar os dados para avaliar certos aspectos pessoais do
usudrio, principalmente para analisar e prever caracteristicas ao seu desempenho
profissional, a sua situacdo econdémica, preferéncias pessoais, interesses, fiabilidade,
comportamento, localizagdo ou deslocamento.

2.2 Dados Relacionados a Execucao de Contratos Firmados com o Titular

Para a execugdo de contratos, prestagcdo de servicos e qualquer outro negdécio
eventualmente firmado com a ACT, serdo tratados outros dados relacionados e/ou
necessarios a sua execugao (dados de identificagdo e cadastro basico, contato,
localizacao, profissdo, familiares, dados bancarios, etc), incluindo o teor de eventuais
comunicagdes com o usuario.

Os dados tratados neste escopo servirdo para finalidades como execucao de servigos,
faturamento e acompanhamento da execugdo do contrato, para fins de garantir uma
experiéncia totalmente personalizada ao cliente.

2.3 Dados de Identificagcao de Usuario Interessado em Trabalhar na ACT

A utilizagcado, pelo usuario, de determinadas funcionalidades do site dependera de
cadastro, sendo que, nestes casos, 0s seguintes dados do usudrio poderao ser coletados
e armazenados:

e Dados de identificagdo e cadastro basico (nome, idade, género, etc)
o Dados de contato (telefone, email, redes sociais, etc)
e Dados sobre a Profissao/Area de atuagdo e Formacgéao Académica

Podemos solicitar informacao pessoal adicional se assim considerarmos necessario para
o recrutamento.



Os dados tratados neste escopo servirdo para finalidade de execugéo de servigos e
eventual due diligence do candidato.

2.4 Dados que podem ser coletados para eventos organizados pela ACT

A utilizagado, pelo usuario, de determinadas funcionalidades do site dependera de
cadastro, sendo que, nestes casos, 0s seguintes dados do usudrio poderio ser coletados
e armazenados:

e Dados de identificacdo e cadastro basico (nome, idade, género, etc);
e Dados de contato (telefone, email, redes sociais, etc).
2.5 Registros de Acesso

Em atendimento as disposi¢cdes do art. 15, caput e paragrafos, da Lei Federal n°
12.965/2014 (Marco Civil da Internet), os registros de acesso do usudrio ao presente site
poderdo ser coletados e armazenados por seis meses.

2.6 Marketing e Newsletter

O enderego de e-mail cadastrado pelo titular que optar por se inscrever em nossa
Newsletter sera coletado e armazenado até que o usuario solicite seu descadastro.

Além do envio de Newsletter, nds poderemos realizar outras agcoes de marketing, incluindo
arealizacao de contatos telefénicos, sempre que nds tivermos amparo legal para tanto.

Por fim, a menos que haja oposigcao por parte do usuario, podemos tratar dados pessoais
para atender as nossas finalidades legitimas e/ou procedimentos preliminares a
celebracdo de contratos, para fins de prospecgao e fidelizacdo de clientes (as quais
passam, em particular, pela necessidade de melhor conhecimento das pessoas com quem
estamos estabelecendo relacao e definicdo dos seus perfis de consumo, inclusive por
meio do envio de mensagens ligadas as nossas novidades, produtos, servigos e ofertas).

2.7 Fale Conosco

A ACT também trata os dados pessoais dos titulares para fins de gerir o servico a
comunicacao entre o titular e a empresa, nos casos em que este procurar ativamente via
site ou através do e-mail geral@actgrupo.com.br, para fazer cumprir as suas solicitagdes
(como envio de reclamacoées, sugestoes, etc.).

3. Cookies

Cookies sdo pequenos arquivos de texto enviados pelo site ao computador do usuario e
que nele ficam armazenados para que nossos servidores possam identifica-los
posteriormente. Dessa forma podem ser armazenados, por exemplo, dados sobre o
dispositivo utilizado pelo usuario (tais como a versdo de sistema operacional, navegador e
geolocalizagdo), horario de acesso ao site, dados sobre o endereco IP e acdes realizadas
no servigo disponibilizado.

Os cookies ndo permitem que qualquer arquivo ou informacéo sejam extraidos do disco
rigido do usuario, ndo sendo possivel, ainda, que, por meio deles, se tenha acesso a
informacdes pessoais que nao tenham partido do usuario ou da forma como utiliza os
recursos do site.



E importante ressaltar que nem todo o cookie contém informagdes que permitem a
identificacdo do usuario, sendo que determinados tipos de cookies podem ser
empregados simplesmente para que o site seja carregado corretamente ou para que
funcione do modo esperado.

As informagdes eventualmente armazenadas em cookies que permitam identificar o
usudrio sdo consideradas dados pessoais. Dessa forma, todas as regras previstas nesta
Politica de Privacidade também lhe sao aplicaveis.

3.1 Cookie de Terceiros

Alguns de nossos parceiros podem configurar cookies nos dispositivos dos usuarios que
acessam nosso site, dentre os quais destacamos Google, Facebook, Stripe e Hotmart.

Estes cookies, em geral, visam a possibilitar que nossos parceiros possam oferecer seu
conteudo e seus servigos ao usuario que acessa nosso site de forma personalizada, por
meio da obtencao de dados de navegacao extraidos a partir de sua interagdo com o site.

O usuario podera obter mais informagdes sobre os cookies de terceiro e sobre a forma
como os dados obtidos a partir dele sado tratados, além de ter acesso a descrigdo dos
cookies utilizados e de suas caracteristicas, acessando a Politica de Privacidade de cada
um dos terceiros.

3.2 Cookies do Site

Os cookies do site sdo aqueles enviados ao computador ou dispositivo do usuario e
administrados exclusivamente pelo site. O usuario podera se opor ao registro dos cookies
pelo site, bastando que desative esta opgdo no seu proprio navegador ou aparelho.

As informagbes coletadas por meio destes cookies s&o utilizadas para melhorar e
personalizar a experiéncia do usuario, sendo que alguns cookies podem, por exemplo, ser
utilizados para lembrar as preferéncias e escolhas do usudrio, bem como para o
oferecimento de conteudo personalizado.

Logo, a desativacao dos cookies pode afetar a disponibilidade de algumas ferramentas e
funcionalidade do site, comprometendo o seu correto e esperado funcionamento. Outra
consequéncia possivel é remocgao das preferéncias do usuario que eventualmente tiverem
sido salvas, prejudicando sua experiéncia.

A seguir, sdo disponibilizados alguns links para as péaginas de ajuda e suporte dos
navegadores mais utilizados, que poderao ser acessadas pelo usudrio interessado em
obter mais informacdes sobre a gestdo de cookies em seu navegador:

e Internet Explorer: https://support.microsoft.com/pt-br/help/17442/windows-
internet-explorer-deletemanage-cookies

e Safari: https://support.apple.com/pt-br/guide/safari/sfri11471/mac

e Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pt-
BR&hlrm=pt

e Mozila Firefox: https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/ative-e-desative-os-cookies-
que-os-sites-usam Opera: https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/

3.3 Cookies de Redes Sociais



O site utiliza plug-ins de redes sociais que permitem acessa-las a partir do site. Assim, ao
fazé-lo, os cookies utilizados por elas poderdo ser armazenados no navegador do usuario.

Cada rede social possui sua prépria politica de privacidade e de protegcdo de dados
pessoais, sendo as pessoas fisicas ou juridicas que as mantém as responsaveis pelos
dados coletados e pelas praticas de privacidade adotadas.

O usuario pode pesquisar, junto as redes sociais, informagdes sobre como seus dados
pessoais sao tratados. A titulo informativo, disponibilizamos os seguintes links, a partir dos
quais poderdo ser consultadas as politicas de privacidade e de cookies adotadas por
algumas das principais redes sociais:

e Facebook: https://www.facebook.com/policies/cookies/

e Instagram: https://help.instagram.com/18966414806343707ref=ig

e Youtube: https://policies.google.com/privacy?hl=pt-BR&g|=pt

e Google+: https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=pt

e LinkedIn: https://www.linkedin.com/legal/cookie-policy?trk=hp-cookies
4. Seguranga e Protecao das Informacgoées

Adotamos medidas técnicas e administrativas para proteger os dados pessoais de acessos
nao autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragéo,
comunicacao ou difusdo. Sdo adotadas, em especial, solucdes que levam em
consideragao: as técnicas adequadas, os custos de aplicagao, a natureza, o ambito, o
contexto e as finalidades do tratamento e os riscos para os direitos e liberdades do usuario.
Além de implementar medidas para prevenir, detectar e reduzir a vulnerabilidade a
incidentes em nossos ambientes tecnolégicos, por exemplo, criptografamos ou
anonimizamos certas informacdes pessoais confidenciais, também exigimos que nossos
fornecedores protejam tais informacdes contra acesso, uso e divulgagdo ndo autorizados.

As informacdes pessoais de titulares sdo de acesso restrito apenas aqueles colaboradores
ou outras partes que necessitem desses dados para o desempenho de suas fun¢des.

5. Direitos dos Titulares de Dados
O titular de dados possui os seguintes direitos, conferidos pela LGPD:

e Direito de confirmagédo e acesso: € o direito do titular de obter a confirmacgéo de
que os dados pessoais que lhe digam respeito sdo ou ndo objeto de tratamento e,
se for esse o caso, o direito de acessar os seus dados pessoais;

e Direito de retificacdo: é o direito do titular de obter, sem demora injustificada, a
retificagcdo dos dados pessoais inexatos que lhe digam respeito;

e Direito a eliminacéo dos dados: é o direito do titular de ter seus dados excluidos,
sempre que estes forem desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com a LGPD;

e Direito de portabilidade dos dados: é o direito do titular de receber, mediante
requisicdo expressa, os dados pessoais que lhe digam respeito em formato



estruturado, de uso corrente e de leitura automatica, e o direito de transmitir esses
dados a outro terceiro;
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e Direito a informacdo sobre uso compartilhado: é o direito do titular de obter
informacodes sobre entidades publicas e privadas com os quais a ACT compartilha
os seus dados, bem como detalhes com base na qual seus dados pessoais sao
transferidos para fora do Brasil;

e Direito de revogar o consentimento: € o direito do titular de revogar o
consentimento anteriormente fornecido, sempre que aplicavel.

Para outras situagdes nao listadas acima ou duvidas, vocé pode enviar uma solicitagao
para o e-mail geral@actgrupo.com.br.

6. Compartilhamento de Dados

O compartilhamento de seus dados pessoais ocorrerd excepcionalmente, com
fornecedores de produtos e servigos, quando necessario para aimplementacéo do servigo
contratado pelo titular e/ou para o exercicio de nossas atividades. As entidades terceiras
para as quais sdo compartilhadas informac¢des pessoais de forma a desempenhar os
servi¢os contratados, devem executar o processamento de forma a garantir o cumprimento
com as obrigagoes legais. Ainda assim, exigimos que as organizagdes fora do Grupo ACT
que manuseiam ou obtém esses dados pessoais, reconhegcam a criticidade desta
informacgéo, assumam respeitar todos os direitos individuais de privacidade e cumpram
com todas as leis relevantes de prote¢éo de dados.

Também podemos divulgar dados pessoais se formos obrigados a fazé-lo por lei,
regulamento ou processo legal (como uma ordem judicial ou intimag¢&o) e em resposta a
solicitagbes de agéncias governamentais, como autoridades policiais.

7. Conservacgao de Dados Pessoais

Manteremos os dados dos usuarios pelo tempo que este tiver vinculo com a ACT; enquanto
for do nosso interesse legitimo; para combater fraudes; para atender a 6rgédos regulatorios,
demandas legais e/ou auditorias; ou, ainda, em razdo de obrigagdes legais.

8. Alteracoes na Politica de Privacidade

Reservamo-nos o direito de alterar essa Politica de Privacidade a qualquer momento, sem
necessidade de aviso prévio. Todas as alteragdes e atualizagdes serao redigidas nessa area
do site. Em caso de mudancas substanciais na forma como os seus dados sao tratados,
informaremos em nosso site, de forma destacada, para que o usuario tenha a devida
ciéncia.

9. Contato do Encarregado do Tratamento de Dados Pessoais

Para qualquer duvida, reclamacgéo ou sugestao sobre esta Politica de Privacidade ou sobre
o tratamento dos seus dados pessoais, incluindo o exercicio dos direitos elencados nesta

Politica, o titular dos dados pode contatar nosso Encarregado pelo tratamento de dados
pessoais (DPO - Data Protection Officer) pelo e-mail geral@actgrupo.com.br.

10. Lei Aplicavel e Foro Competente



Na interpretagao da presente Politica de Privacidade, aplica-se a legislagao brasileira.

Quaisquer litigios relacionados a esta Politica de Privacidade serdo da competéncia
exclusiva do Foro Central da Comarca de Salvador, Estado da Bahia.



